St. Joseph Krankenhaus
Berlin Tempelhof

Akademisches Lehrkrankenhaus

Auswertung der Patientenbefragung Klinik fir Orthopédie

und Unfallchirurgie

Von Februar bis Mai 2014 wurden die Elektivpatienten der Klinik fir Orthopadie
und Unfallchirurgie hinsichtlich ihrer Zufriedenheit mit der Behandlung im
St. Joseph Krankenhaus befragt.

Wie hat Ihnen der Aufenthalt insgesamt gefallen?
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Wie bewerten Sie die Behandlung lhrer Schmerzen Wichtigheit der
wihrend dieses Krankenhausaufenthaltes? Schmerzbehandlung
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Wie bewarten Sla die drztliche Behandiung durch dis ‘Wichtighkeit der retlichen
Orthop&den? Behandlung
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St. Joseph Krankenhaus

Wie bewerien Sla dis Unteretiitzung und Bagleltung durch
dis Pllegenden?

Anzahl Mennungen
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Wichtigkeit der pflege-rischen
Unterstiitzung
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Wie bewerten Sie die physiotherapeutisehe Wichtigkeit der physio-therap.
Behandlung? Unterstiitzung
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Wie zufrieden sind Sie mit lhrem derzeitigen
Behandlungsergebnis?
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Auswertung der Elektivpatientenbefragung - Klinik fir Orthopddie und Unfallchirurgie
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Wie bewerten Sie die Raumlichkeiten? Wichtigheit der Raumlichkeiten
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Wiirden Sie unsere Klinik weiterempfehlen?
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