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Klinik für Infektiologie 
Patienten-Information zum Aufenthalt  
im Krankenhaus 

Chefarzt Dr. Hartmut Stocker

St. Joseph Krankenhaus Berlin Tempelhof
Akademisches Lehrkrankenhaus
Wüsthoffstraße 15  |  12101 Berlin

Klinik für Infektiologie
Tel 030 7882-5501  |  Fax -5519
infektiologie@sjk.de
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Öffentliche Verkehrsmittel  |  Haltestellen
  Bus 140  |  Wüsthoffstraße
  Bus 248  |  Bäumerplan
  Bus 184/248  |  Gontermannstraße 
  Platz der Luftbrücke (Bus 248) 
  Tempelhof (Bus 184) 
  Südkreuz (Bus 248, 184)  |  Tempelhof (Bus 184) 
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Wertsachen
Bitte lassen Sie Wertgegenstände wie Schmuck
oder größere Summen Bargeld zu Hause, wir über-
nehmen dafür grundsätzlich keine Haftung.
Persönliche Gegenstände wie Ihre Uhr, Ihre Brille
oder geringe Geldbeträge können Sie im abschließ-
baren Schrank neben Ihrem Bett aufbewahren.

TV, Telefon und W LAN
Die Nutzung von Telefon und Fernseher ist kosten-
frei. Die dafür nötigen Kopfhörer sind an einem 
Automat im Eingangsbereich des Krankenhauses 
für zwei Euro zu erwerben. Gegen ein Entgelt  
steht Ihnen auch unser WLAN zur Verfügung; bitte 
informieren Sie sich darüber im entsprechenden 
Flyer. 

Sozialdienst
Bei Fragen rund um Ihre Kranken- und Pflege-
versicherung, die Rehabilitation, bei finanzieller 
Notlage und anderen Themen hilft Ihnen eine 
Mitarbeiterin des Sozialdienstes. Bitte erfragen Sie 
den Kontakt bei den Pflegenden, Ärztinnen  
oder Ärzten.



Sehr geehrte Patient*innen,

wir begrüßen Sie herzlich in der Klinik für Infektio-
logie, auf Station 21. Hier werden verschiedene 
Infektionskrankheiten behandelt. Für eine schnelle  
Diagnostik und bestmögliche Therapie arbeiten wir 
u.a. mit der Endoskopie und der Radiologie  
zusammen sowie mit verschiedenen medizinischen 
Fachbereichen des Hauses. Zudem beraten wir  
Sie vor Reisen in (nicht) tropische Länder zum not-
wendigen Infektionsschutz. 

Wir legen besonderen Wert auf ein ganzheitliches 
Behandlungskonzept, das die sozialen und psycholo-
gischen Belange der unterschiedlichen Erkran- 
kungen berücksichtigt. Das bedeutet einerseits, dass 
Sie während Ihrer Zeit im Krankenhaus selbst- 
verständlich uneingeschränkten Kontakt zu Ihren 
Angehörigen und Freunden pflegen können.  
Andererseits vermitteln wir Ihnen bei Bedarf / auf 
Wunsch Kontakte zu Selbsthilfegruppen oder  
therapeutischen Einrichtungen. 

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt 
und baldige Genesung.

Das Team der Klinik für Infektiologie

ab 6.45 Uhr  |  Morgendliche Pflegeversorgung
(z. B. Verabreichen von Medikamenten, Spritzen und 
Infusionen; Messen von Vitalwerten wie Blutdruck, 
Körpertemperatur und Blutzucker, bei Bedarf Unter-
stützung bei der Körperpflege)
ab 8 Uhr  |  Frühstück
ab 10 Uhr  |  Ärztliche / pflegerische Visite; Entlassung 
von Patienten
ab 12 Uhr  |  Mittagessen
13.45— 14.45 Uhr  |  Besprechung der Pflege
14.45—16.30 Uhr  |  Sprechzeiten der Pflegenden und 
Stationsärzte für Angehörige
ab 15 Uhr  |  Nachmittägliche Pflegeversorgung
ab 17. 15 Uhr  |  Abendessen
ab 19 Uhr  |  Abendliche Pflegeversorgung
(z.B. Verabreichen von Medikamenten, Spritzen und 
Infusionen; Messen von Vitalwerten wie Blutdruck, 
Körpertemperatur und Blutzucker, bei Bedarf Unter-
stützung bei der Körperpflege)

Sprechzeiten für Angehörige
Sprechzeiten der Pflegenden 
werktags 14.45— 16 Uhr
Volker Wierz (Stationsleitung), Bianca Lindner und 
Anka Halle (stellv. Stationsleitungen)
Sprechzeiten der Stationsärzte
werktags 15—16.30 Uhr

Benötigen Sie einen Termin außerhalb der Sprech- 
zeiten, vereinbaren Sie diesen telefonisch unter  
7882-2021 (Pflege) oder -4321 (Arzt). Bitte haben  
Sie Verständnis dafür, dass wir aus Gründen  
des Datenschutzes keine telefonischen Auskünfte 
geben. 

Unser 
    Tagesablauf

Informationen 
    für Ihren Aufenthalt

Besuchszeiten
Im Wissen darum, wie wichtig die Anwesenheit  
von Angehörigen und Freunden für Sie ist,  
verzichten wir auf feste Besuchszeiten. Für eine 
gute medizinische und pflegerische Betreuung 
empfehlen wir einen Besuch im Zeitraum  
von 14.30 bis 19 Uhr. Bitte stimmen Sie andere  
Zeiten mit den Pflegenden ab. Bitte haben  
Sie Verständnis, wenn Ihr Besuch ggf. für kurze 
Zeit das Zimmer verlassen muss, damit wir bei 
pflegerischen und ärztlichen Tätigkeiten die  
Intimsphäre Ihres Mitpatienten gewährleisten 
können.

Speisen und Getränke
Welche Kostform Sie erhalten, legt Ihre behan-
delnde Ärztin / Ihr Arzt fest. Täglich erfragen Ser- 
vicekräfte Ihre Speise-Wünsche. Am Pflege-
stützpunkt befindet sich ein Wasserspender, dort 
können Sie spezielle Flaschen auffüllen, die  
sie von den Pflegenden erhalten. Wenn Sie selbst 
nicht in der Lage sind, sich Getränke zu holen, 
unterstützen Sie die Pflegenden dabei. 

Patientenklingel
An Ihrem Bett befindet sich eine Klingel für Aus-
nahmesituationen, etwa wenn Sie dringend Hilfe 
beim Toilettengang benötigen oder sich Ihr 
Mitpatient akut schlecht fühlt. Ansonsten schauen 
die Pflegenden und Servicekräfte regelmäßig  
bei Ihnen vorbei: Ihre Wünsche und Fragen können 
Sie ihnen gern mitteilen. 


